DATENSCHUTZERKLARUNG DER MICHELANGELO MORELLI IMMOBILIEN AG
(ZUR BEARBEITUNG VON PERSONENDATEN)

1. INHALT UND ZWECK DER DATENSCHUTZERKLARUNG

Die MICHELANGELO MORELLI IMMOBILIEN AG bezweckt namentlich den Kauf, den Verkauf, die
Vermietung und die Verwaltung von Liegenschaften.

Bei einem Kontakt mit der MICHELANGELO MORELLI IMMOBILIEN AG (im Folgenden auch «wir»
oder «uns» genannt) werden in der Regel auch personenbezogene Daten verarbeitet, die unter das
Datenschutzgesetz (DSG) fallen. Zu diesen Daten gehdoren typischerweise Name, E-Mailadresse, Te-
lefonnummer sowie weitere personenbezogene Informationen, die im Zusammenhang mit vertraglichen
Beziehungen mit uns stehen. Zudem sind technische Daten, die einer Person zugeordnet werden kén-
nen, als personenbezogene Daten anzusehen.

Die vorliegende Datenschutzerklarung klart Gber die Art, den Umfang und den Zweck der Bearbeitung
personenbezogener Daten durch uns auf. Die von uns bearbeiteten Personendaten umfassen schiit-
zenswerte Personendaten im Sinn des DSG. Besonders schiitzenswerte Personendaten werden nur im
Einzelfall bearbeitet.

Wenn Sie uns Daten Uber andere Personen (z.B. Familienmitglieder, Vertreter, oder sonstige Personen)
bekanntgeben, gehen wir davon aus, dass Sie hierzu befugt und diese Daten korrekt sind, und Sie
sichergestellt haben, dass diese Personen lber diese Bekanntgabe informiert sind, soweit eine rechtli-
che Informationspflicht gilt (z.B. indem ihnen die vorliegende Datenschutzerklarung vorgangig zur
Kenntnis gebracht wurde).

2. ZWECKE DER BEARBEITUNG IHRER DATEN

Wenn Sie unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen, die Website https://www.morelli-immo.ch ver-
wenden oder sonst mit uns arbeiten bzw. kommunizieren, beschaffen und bearbeiten wir verschiedene
Kategorien Ihrer Personendaten. Grundséatzlich kénnen wir diese Daten insbesondere zu den folgenden
Zwecken beschaffen und sonst bearbeiten:

A) Vermietung:

Im Vermietungsprozess fallen Personendaten von Eigentiimerinnen und Eigentimern, Mieterinteres-
sentinnen und Mietinteressenten sowie Mieterinnen und Mietern an, soweit dies fur den Prozess oder
fur Mietvertrage erforderlich ist. Mit der Bekanntgabe von Personendaten durch die betroffenen Perso-
nen erklaren diese ihr Einverstandnis zur Datenbearbeitung. Wir weisen betroffene Personen im Ver-
mietungsprozess darauf hin, dass wir Personendaten von Dritten beschaffen. Wir informieren die be-
troffenen Personen in angemessener Weise Uber die Quelle der extern beschafften Personendaten.
Personendaten von Mietinteressentinnen und Mietinteressenten werden nach Abschluss des Vermie-
tungsprozesses geldscht, sofern der Prozess nicht in eine Vermietung muindet oder die betroffene Per-
son nicht die Einwilligung dazu gibt, die Personendaten fur einen spateren Vermietungsprozess zu nut-
zen.

Personendaten, die vor dem Inkrafttreten des DSG aus laufenden Vermietungsauftragen und Mietver-
tragen erhoben wurden, werden ohne weitere Hinweise bearbeitet.

Mietvertrdge und die damit in Zusammenhang stehenden Personendaten werden nach den Grundséat-
zen der allgemeinen Verjahrungsfrist von 10 Jahren wahrend 10 Jahre Uber die letzte vertragliche Leis-
tung (i.d.R. Rickerstattung des Mietzinsdepots) hinaus aufbewahrt.

B) Vermarktung

In der Vermarktung fallen Personendaten von Verk&auferinnen und Verkaufern, Kaufinteressentinnen
und Kaufinteressenten sowie Kauferinnen und Kaufern an, soweit dies fur den Prozess erforderlich ist.
Mit der Bekanntgabe von Personendaten durch die betroffenen Personen erklaren diese ihr Einver-
sténdnis zur Datenbearbeitung.

Personendaten von Verkéauferinnen und Verkaufern bzw. Kéuferinnen und Kaufern sowie Unterlagen
zum Prozess werden wahrend der Dauer von 10 Jahren aufbewahrt. Sdmtliche Personendaten von



Kaufinteressentinnen und Kaufinteressenten werden nach Abschluss des Vermarktungsprozesses ge-
I6scht, sofern die betroffene Person nicht die Einwilligung dazu gibt, die Personendaten fir einen spé-
teren Vermarktungsprozess zu nutzen.

C) Weiteres

Dariiber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und es
uns als angezeigt erscheint, auch fiir folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein
dem Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:

- Angebot und Weiterentwicklung allfalliger Angebote, Dienstleistungen und Websites, Apps und wei-
teren Plattformen, auf welchen wir préasent sind;

- Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen, Medienanfragen);

- Werbung und Marketing (einschliesslich Durchfiihrung von Anléassen), soweit Sie der Nutzung lhrer
Daten nicht widersprochen haben (wenn wir lhnen als bestehender Kunde von uns Werbung zukom-
men lassen, kdnnen Sie dem jederzeit widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen
weitere Werbesendungen);

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen Strei-
tigkeiten und behérdlichen Verfahren;

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B. Durchfihrung inter-
ner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekdmpfung);

- Gewahrleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites, Apps und weiteren
Plattformen;

- Videouberwachungen zur Wahrung des Hausrechts und sonstige Massnahmen zur IT-, Gebaude-
und Anlagesicherheit und Schutz unserer Mitarbeiter und weiteren Personen und uns gehérenden
oder anvertrauten Werte (wie z.B. Zutrittskontrollen, Besucherlisten, Netzwerk- und Mailscanner,
Telefonaufzeichnungen);

- Kauf und Verkauf von Geschéftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von Gesellschaften und an-
dere gesellschaftsrechtliche Transaktionen und damit verbunden die Ubertragung von Personenda-
ten sowie Massnahmen zur Geschaftssteuerung und soweit zur Einhaltung gesetzlicher und regula-
torischer Verpflichtungen sowie interner Vorschriften.

Wir bearbeiten Personendaten auch, damit wir in allgemeiner Art mit lhnen sowie mit Dritten, wie Be-
horden, Gber E-Mail, Telefon, brieflich oder anderweitig kommunizieren kénnen (z.B. zur Beantwortung
von Anfragen, im Rahmen der Beratung und Vertretung sowie der Vertragsanbahnung oder -abwick-
lung). Hierzu gehort auch, dass wir Ihnen, Vertragspartnern und sonstigen interessierten Personen In-
formationen uber Veranstaltungen, Neuigkeiten oder Ahnliches zukommen lassen kénnen. Das kann
z.B. in Form von Newslettern und anderen regelmassigen Kontakten (elektronisch, per Post, telefonisch)
erfolgen. Sie kbnnen solche Kommunikation jederzeit ablehnen bzw. eine Einwilligung in solche Kom-
munikation verweigern oder widerrufen.

Zur Erbringung unserer Dienstleistungen arbeiten wir mit vielfaltigen externen Partnern zusammen. Be-
dingung fur die Zusammenarbeit ist die DSG- bzw. die DSGVO-konforme Datenbearbeitung der Auf-
tragsbearbeiter. Im Einzelfall konnen die betreffenden Datenschutzbestimmungen von unseren abwei-
chen.

D) Betrieb unserer Website:

Um unsere Website sicher und stabil betreiben zu kénnen, erheben wir technische Daten, wie z.B. IP-
Adresse, Angaben Uber das Betriebssystem und Einstellungen lhres Endgeréts, die Region, den Zeit-
punkt und die Art der Nutzung (technisch notwendige Cookies). Fur weitere Informationen vgl. Ziff. 5.

Im Ubrigen verarbeiten und speichern wir Ihre Personendaten, solange es fir die Erfullung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforder-
lich ist, d.h. also zum Beispiel fur die Dauer der gesamten Geschéaftsbeziehung (von der Anbahnung,
Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariiber hinaus gemass den gesetzlichen Aufbe-
wahrungs- und Dokumentationspflichten bzw. Verjahrungsfristen. Dabei ist es moglich, dass Personen-
daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht
werden konnen und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte
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Geschéftsinteressen dies erfordern (z.B. fir Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Perso-
nendaten fir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundséatzlich und
soweit mdglich geléscht oder anonymisiert. Fur betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, Logins), gel-
ten grundsétzliche kirzere Aufbewahrungsfristen von zwolf Monaten oder weniger.

3. HERKUNFT DER DATEN / DATENSICHERHEIT

Von Ihnen: Der Grossteil der von uns bearbeiteten Daten geben Sie (oder Ihr Endgerat) uns selbst
bekannt (z.B. im Zusammenhang mit unseren Dienstleistungen oder der Kommunikation mit uns). Sie
sind zur Bekanntgabe Ihrer Daten mit Ausnahmen in Einzelfallen (z.B. gesetzliche Verpflichtungen) nicht
verpflichtet. Wenn Sie jedoch beispielsweise mit uns Vertrage schliessen oder unsere Leistungen be-
anspruchen wollen, miissen Sie uns gewisse Daten bekanntgeben.

Von Dritten: Wir kdnnen auch Daten aus offentlich zugénglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister,
Grundbuicher, Handelsregister, Medien oder dem Internet inkl. Social Media) entnehmen oder erhalten
diese von (i) Behorden, (ii) Inrem Arbeit- oder Auftraggeber, der mit uns entweder in einer geschaftlichen
Beziehung steht oder anderweitig zu tun hat, sowie von (iii) sonstigen Dritten (z.B. Kreditauskunfteien,
Adresshéandler, Verbande, Vertragspartner, Internet-Analysedienste). Dazu gehéren insbesondere die
Daten, die wir im Rahmen der Anbahnung, dem Abschluss und der Abwicklung von Vertragen bearbei-
ten sowie Daten aus der Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten, aber auch alle anderen Kate-
gorien von Daten gemass Ziff. 2.

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer
Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch.

4. DATENWEITERGABE UND DATENUBERMITTLUNG INS AUSLAND

In Zusammenhang mit den in Ziff. 2 aufgefiihrten Zwecken tbermitteln wir lhre Personendaten insbe-
sondere an die untenstehenden Kategorien von Empfangern.

- Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i) in unserem Auftrag
(z.B. IT-Provider), (ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder (iii) in eigener Verantwortung Daten
bearbeiten, die sie von uns erhalten oder fur uns erhoben haben zu diesen Dienstleistern gehdren z.B.
IT-Provider, Banken, Versicherungen, Adressprifer oder Beratungsunternehmen). Wir vereinbaren mit
diesen Dritten in der Regel Vertrage Uber die Nutzung und den Schutz der Personendaten.

- Weitere Personen: Gemeint sind andere Falle, wo sich der Einbezug von Dritten aus den Zwecken
gemass Ziff. 2 ergibt. Das betrifft z.B. von Ihnen angegebene Lieferadressaten oder Zahlungsempfan-
ger, Dritte im Rahmen von Vertretungsverhéltnissen (z.B. Ihre Bank) oder an Behdrden- oder Gerichts-
verfahren beteiligte Personen. Im Rahmen der Unternehmensentwicklung kénnen wir Partnerschaften
eingehen, was auch die Bekanntgabe von Daten (auch von Ihnen, z.B. als Klient oder Lieferant oder als
deren Vertreter) an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben kann. Im Rah-
men der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbanden und weiteren
Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die Sie betreffen.

Alle diese Kategorien von Empfangern kdnnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass lhre Daten auch die-
sen zuganglich werden kénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte kénnen wir beschranken (z.B.
IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behdrden, Banken etc.).

Soweit wir nicht in entscheidender Weise an Datenerhebungen von Dritten beteiligt sind, sind diese
Dritten allein daftr verantwortlich. Bei Anliegen und zur Geltendmachung lhrer Datenschutzrechte wen-
den Sie sich bitte direkt an diese Dritten. Wir haben lhre Rechte in Ziff. 9 nachstehend aufgefiihrt. Hin-
weise zu den Aktivitaten auf unserer Website finden Sie in Ziff. 5. Es obliegt Ihnen, uns tiber den Wunsch
nach besonderen Sicherheitsmassnahmen zu orientieren.

Befindet sich ein Empfénger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichten
wir den Empfanger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes, soweit er nicht bereits
einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns
nicht auf eine Ausnahmebestimmung stltzen kénnen. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsver-
fahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Uberwiegender 6ffentlicher Interessen oder wenn eine
Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich
um von lhnen allgemein zugénglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widerspro-
chen haben.



5. COOKIES, AHNLICHE TECHNOLOGIEN UND SOCIAL MEDIA-PLUG-INS BEI UNSERER
WEBSITE UND IN UBRIGEN DIGITALEN DIENSTEN

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. allfélligem Newsletter und weiterer digitaler Angebote) fallen
Daten an, die in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem kdénnen wir
Cookies und ahnliche Techniken einsetzen, um Website-Besucher wiederzuerkennen, ihr Verhalten
auszuwerten und Praferenzen zu erkennen. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die zwischen dem Server
und Ihrem System bermittelt wird und die Wiedererkennung eines bestimmten Geréts oder Browsers
ermdglicht. Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzep-
tiert oder l6scht. Sie kénnen auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder lIéschen. Wie Sie die Cookies
in Inrem Browser verwalten kénnen, erfahren Sie im Hilfemeni lhres Browsers.

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine Per-
sonendaten. Aktuell nutzen wir keine technisch nicht notwendigen Cookies und keine Social Media-
Plug-Ins.

6. PERSONENDATEN AUF UNSEREN SEITEN IN SOZIALEN NETZWERKEN

Wir kdnnen auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten und sons-
tige Online-Prasenzen betreiben und kdnnen in diesem Zusammenhang Daten Uber Sie bearbeiten.
Dabei erhalten wir Daten von lhnen (z.B., wenn Sie mit uns kommunizieren oder unsere Inhalte kom-
mentieren) und von den Plattformen (z.B. Statistiken). Die Anbieter der Plattformen kénnen Ihre Nutzung
analysieren und diese Daten zusammen mit anderen Daten, die ihnen Uber Sie vorliegen, bearbeiten.
Sie bearbeiten diese Daten auch fir ihre eigenen Zwecke (z.B. Marketing- und Marktforschungszwecke
und zur Verwaltung ihrer Plattformen), und handeln zu diesem Zweck als eigene Verantwortliche. Wei-
tere Informationen zur Bearbeitung durch die Plattformbetreiber entnehmen Sie bitte den Datenschut-
zerklarungen der jeweiligen Plattformen.

Wir verwenden Dienste fur Audio- und Video-Konferenzen, um mit Ihnen, externen Dritten wie auch
intern kommunizieren zu kénnen. Wir nutzen dabei insbesondere die Form der Audio- und Video-Kon-
ferenzen sowie die virtuellen Besprechungen. Wir verwenden nur Dienste, bei denen ein angemessener
Datenschutz gewahrleistet ist. Es gelten ergénzend zu dieser Datenschutzerklarung jeweils auch allfal-
lige Bedingungen der verwendeten Dienste wie beispielsweise Nutzungsbedingungen oder Datenschut-
zerklarungen derselben.

Wir nutzen derzeit namentlich folgende Kommunikationstools, wobei Identitdt und Kontaktdaten des
Plattformbetreibers jeweils in der entsprechenden Datenschutzerklarung abrufbar ist.

- Microsoft Teams, Microsoft 365 (vgl. www.microsoft.com/de-ch/microsoft-teams/group-chat-
software;
(Datenschutzerklarung: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement)

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Fremdinhalte vor oder nach ihrer Veroéffentlichung auf unse-
ren Online-Prasenzen zu Uberprifen, Inhalte ohne Ankindigung zu léschen und sie gegebenenfalls
dem Anbieter der betreffenden Plattform zu melden. Einige der Plattformbetreiber befinden sich mog-
licherweise ausserhalb des Schweiz. Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter
Ziff. 7.

7. WEITERES / EU-DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG

Wir gehen nicht davon aus, dass die EU-Datenschutzgrundverordnung ("DSGVQO") in unserem Fall an-
wendbar ist. Sollte dies jedoch ausnahmsweise fiir bestimmte Datenbearbeitungen so sein, so gilt aus-
schliesslich fir die Zwecke der DSGVO und der ihr unterliegenden Datenbearbeitungen zusatzlich die
vorliegende Ziffer.

Datenverarbeitungs-Server kdnnen ihren Standort und Auftragsbearbeiter ihren Sitz im Ausland haben.
Wir arbeiten jedoch ausschliesslich mit Auftragsbearbeitern zusammen, die sich auf eine DSG- bzw.
DSGVO-konforme Datenbearbeitung verpflichten.

Sofern Sie mit unserem Umgang mit lhren Rechten oder dem Datenschutz nicht einverstanden sind,
teilen Sie uns das bitte mit (vgl. Kontaktangaben am Ende dieser Datenschutzerklarung). Wenn Sie sich
im EWR befinden, haben Sie zudem das Recht, sich bei der Datenschutz-Aufsichtsbehérde lhres
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Landes zu beschweren. Eine Liste der Behdrden im EWR finden Sie hier: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members_de.

Unser Vertreter im EWR nach Art. 27 DSGVO (sofern erforderlich) wird auf Verlangen gerne bekannt
gegeben. Bitte wenden Sie sich diesfalls ebenfalls an die in Ziff. 11 genannten Personen.

8. LINKS ZU WEBSEITEN VON DRITTANBIETERN

Auf unserer Website finden Sie allenfalls Links auf Websites von Drittanbietern. Wir sind fir die Inhalte
und Datenschutzvorkehrungen auf externen Websites nicht verantwortlich, welche Sie Uber unsere
Links erreichen kénnen. Uber den Datenschutz informieren Sie sich direkt auf den entsprechenden
Websites.

9. IHRE RECHTE

Jeder Person steht das Recht zu, gem. Art. 25 DSG von uns unentgeltlich Auskunft dartiber zu verlan-
gen, ob Personendaten Uber sie bearbeitet werden. Ab der zweiten Auskunft innerhalb von 6 Monaten
kdnnen wir eine kostendeckende Entschadigung verlangen (geméss Art. 19 Abs. 2 DSV maximal
Fr. 300.00). Jeder Person steht unter der Voraussetzung von Art. 28 Abs. 1 DSG auch das Recht zu,
von uns die Herausgabe der Personendaten, die sie uns bekanntgegeben hat, in einem géngigen elekt-
ronischen Format zu verlangen.

Auskunfts- und Herausgabebegehren sind zu richten an: info@mmorelli.ch

Damit wir einen Missbrauch ausschliessen kénnen, missen wir Sie bei einer Anfrage abschliessend
identifizieren kénnen (u.a. mindestens mit einer Ausweiskopie).

10. ANDERUNG DER DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Datenschutzerklarung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Thnen. Wir kbnnen diese Daten-
schutzerklarung jederzeit eigenstandig anpassen. Die auf dieser Website vertffentlichte Version ist die
jeweils aktuelle Fassung dieser Datenschutzerklarung.

11. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTE / VERANTWORTLICHE

Fir die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Bearbeitungen ist datenschutzrechtlich verant-
wortlich: MICHELANGELO MORELLI IMMOBILIEN AG, Spitalstrasse 71, 8902 Urdorf

Kontakt: E-Mailadresse: info@mmorelli.ch
Stand, Dezember 2023
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